Közgazdasági Kereskedelmi Iskola
Óbecse
C S O M A G O L Á S

                               -  Ügyviteli gazdaságtan  -

Tanárnő:                                                                                                                      Tanuló:

Lukács Lea                                                                                                           Jablonszki Ágota
                                                                                                                          II.6 osztály
Közgazdasági Technikus                                

ÓBECSE, 2010
Tartalom                                                                                                                                    old.
1. Csomagolóanyag, a csomagolási segédanyag és a csomagolóeszköz fogalma ........................ 1


- A csomagolóanyag tulajdonságai

2. A csomagolástechnikai alapfogalmak


- Csomagolás feladata


- Külső környezeti hatások igénybevétele


- Értékesités elősegitése avagy a csomagolás mint az áru néma eladója ........................... 3
3. Csomagolási formák felhasználási cél szerint ............................................................................ 4

- Szállitói csomagolás 


- Gyűjtő csomagolás


- Fogyasztói csomagolás

4. Csomagolás és védjegy .............................................................................................................. 4
5. Szerző jog és védjegy ................................................................................................................. 5
Irodalom.........................................................................................................................................  6
1. Csomagolóanyag, a csomagolási segédanyag és a csomagolóeszköz fogalma

A boltban az áru beburkolva, vagy különféle ládákban, zsákokban érkezik. A csomagolóanyag védi az árut a sérülésektől (szennyezőanyag, pára, ütődés, szóródás, gyűrődés, kiszáradás, stb.), könnyebbé teszi az áru mozgatását és az eladást.

A csomagolóanyag tulajdonságai:



- védi az árut a szállitás folyamán 



- megőrzi az áru mennyiségét és minőségét



- higiénikus védelmet nyújt



- megkönnyíti a raktározást



- megkönnyíti az árukezelést



- sok esetekben újra hasznosítható



- lehetővé teszi az áru fokozatos felhasználását, fogyasztását



- csökkenti az áruveszteséget



- reklámcélokat szolgál



- javítja az áru kinézetét



- ösztönzi az eladást

Lehet papír, fém műanyag, üveg, fa, textil.
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A csomagolópapír: valamennyi csomagolási célra előállított kezeletlen ,vagy kezelt papírok gyűjtőfogalma.     
· Előnye: olcsó, könnyű, jól nyomtatható, sokoldalú felhasználhatóság, 
· Hátránya: vízgőz, szag áteresztés, kis szakítószilárdság. Lehet papír, karton, lemez. 
Fém: fehérlemez, feketelemez, aluminium. 
· Előnye: aromazáró, hőmérséklettűrő, higiénikus, jó áruvédelmi kép., gazdaságosan, biztonságosan szállítható, újrahasznosítható.
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Hátránya: drága, nem átlátszó. 
1
Műanyag: vegyi úton előállított anyagok. 
· Előnye: könnyű, kiváló vízgőz, aromazárás, könnyű megmunkálhatóság, olcsó, flexibilis.
·  Hátránya: környezetidegen, könnyen szennyeződik, mikroorganizmusok gyorsan szaporodnak. 
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Üveg: 
· Előnye: átlátszó, könnyen tisztítható, szinezhető, többször használható, kíméli a környezetet. 
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Hátránya: törékeny, nagy saját tömeg. 
Fa: könnyen megmunkálható, mechanikus hatásoknak jól ellenálló anyag 
· [image: image8.jpg]


hátrány: könnyen felveszi a vizet. 
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Csomagolási segédanyag: feladata az áruforgalom megkönnyítése és az áruvédelem fokozott biztosítása. 
Segédanyagok lehetnek: záróelemek, rögzítő anyagok, árucímkék, párnázóanyagok, páramegkötőanyagok. 

Műanyag: vegyi úton előállított anyagok. 
· Előnye: könnyű, kiváló vízgőz, aromazárás, könnyű megmunkálhatóság, olcsó, flexibilis.
·  Hátránya: környezetidegen, könnyen szennyeződik, mikroorganizmusok gyorsan szaporodnak. A kombinált csomagolóanyagok keletkezhetnek: társítással, bevonással, rétegezéssel, átitatással.
Pl: polietilén, polipropilen, polisztirol, poliamid, stb.                                                                      2
Megkülönböztetünk az árutól elválasztható és el nem választható csomagolóanyagokat. 
1) Az elválasztható csomagolóanyag a forgalmazásig (az eladásig) kiséri az árut. Egy részüket vissza kell küldeni a gyártónak (fa – és műanyag ládák, hordók, italosüvegek, stb.)

2) A nem el választható csomagolóanyag a végső felhasználóig kiséri az árut (konzervdoboz, tubus, műanyag üvegek, stb.) 
Megkülönböztetünk külső és belső csomagolóanyagot. Több terméknél a külső burkolás mellett belső csomagolást is használnak, pl. üveg – és porcelain árunál, csokoládénál, halkonzervnél, stb. Ezeknél a belső csomagolóanyag kizárólag a termék minőségének megőrzésére szolgál nem tartalmaz a termékre vonatkzó feliratokat és nincs esztétikai funkciója. 

A csomagolóanyag egyben reklámcélokat is szolgálhat, mivel általában tartalmazza az üzlet vagy vállalat nevét, jelét, telefonszámát. Amennyiben az áru csomagolását az elárusitóhelyen végzik, célszerűbb azt az eladás előtt elvégezni, mert a már becsomagolt áru esztétikusabb, és a vevőt is gyorsabban kitudjuk szolgálni. Kisebb raktározási és eladási teret igényel kevesebb csomagolóanyag fogy, mert nem sietve végezzük a munkát, pontosabban kiszámitható a szükséges csomagolóanyag, jobban tudunk ügyelni a higiéniára. Több féle csomagolóanyagot használhatunk: alufóliát, celofánt, habszivacs – dobozkákat, zsirpapirt, stb. Az áru fajtája határozza meg, hogy milyen csomagolóanyagot használunk. A csomagolóanyag minőségének arányban kell lenni az áru fajtájával és értékével. Az áruk különbözhetnek minőségükben, összetételük szerint, sérülékenységük szerint, áraik szerint, stb. A kiskereskedésben az áru csomagolására leginkább a következő anyagokat használják: egyszerű fehér papir, cégjelzésekkel ellátott csomagolópapir, zsirpapir, selyempapir, ajándékcsomagoló – papir, papir és műanyag zacskó, papirtáska reklám felirattal, vagy műanyagtáska ami lehet egyszerű és reklámfeliratos, stb. A legtöbbet használt csomagolóanyag az egyszerű vagy reklámfeliratos műanyag táska. A csomagoláshoz emellett használunk zsineget vagy dísszalagokat, ragasztószalagokat, stb.
2. Csomagolástechnikai alapfogalmak

A csomagolás feladata:
- Az áru védelme a külső környezeti hatásokkal szemben 

- A termék biztonságos és ésszerű egységbe foglalása 

- A fogyasztói igények kielégítése, érékesítés elősegítése 
Külső környezeti hatások igénybevétele:

- Mechanikai hatások 

- Napsugárzás 

- Páratartalom, nedvesség 

- Hőmérséklet 

- Levegő oxigénje 

- Fizikai szennyeződések                                                                                                      3
- Kémiai szennyeződések 

- Mikroorganizmusok 

- Rovarok, rágcsálók 

- Ember 

Értékesítés elősegítése avagy a csomagolás mint az áru néma eladója:

- Információ hordozó (jelölések)                                                                       
- Reklámfelület (színek és ábrák)                                                                                         
- Önkiszolgálás lehetőségének megteremtése 

- Áru és a csomagolás közötti összhang 

- Fogyasztói szokások figyelembevétele         
3. Csomagolási formák felhasználási cél szerint 


Szállítói csomagolás: 
Elsődleges a védelmi funkció, fontos a megfelelő szakítószilárdság. 

Megkönnyíti a mozgatást ,tárolást. Gyakran összetett: külső és belső csomagolásból áll. 

 

Gyűjtő csomagolás: 

Több csomagolási egység kerül egy egységbe. Fő feladata a nyilvántartás, árukezelés és tárolás megkönnyítése, esetleg árukihelyezés értékesítésre. 

Fogyasztói csomagolás: 

Fontos a vásárlói döntés befolyásolása, az értékesítés elősegítése.

Elvárások: - esztétikus


      - higiénikus

                  - könnyen kezelhető

                  - tájékoztat

4. Csomagolás és védjegy

Elterjedt a gyakorlat, hogy azonos terméket, azonos védjeggyel, de eltérő kiszerelésben hoztak forgalomba az egyes tagállamokban, és természetesen eltérő árakon. Az áruk szabad mozgása lehetővé tette a kereskedő számára, hogy azokban az országokban, ahol a terméket drágábban lehetett eladni, a terméket olyan országból szerezze be, ahol az árak alacsonyabbak, hiszen ott alacsonyabb beszerzési árat kellett fizetni érte. Ahhoz azonban, hogy az olcsón beszerzett árut jobban értékesíthesse, célszerű azt a saját országának fogyasztói által megszokott kiszerelésben átcsomagolni. Ez a gyakorlat természetesen számos pert indított el.  
                                                                                                                    4
5. Szerzői jog és védjegy

A szellemi tulajdont érintő szolgáltatások engedélyezése nem jár jogkimerüléssel. Valamely mű – például a csomagoláson található grafika – terjesztésének engedélyezésével természetesen a továbbterjesztés is engedélyezettnek minősül, de ez nem terjed ki az azonos művön fennálló szerzői jognak a forgalmazott termék másféle felhasználására vonatkozó gyakorlására. Azaz a csomagoláson felhasznált grafika sem meg nem változtatható – most magáról a grafikáról és nem a teljes csomagolásról beszélek -, sem más termék csomagolásán vagy egyéb reklám céljára nem használható.   
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Felhasznált Irodalom
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