МАТУРА
ПРЕДМЕТ ОСИГУРАЊЕ 2
Елементи осигурања

Бр. Задатка 07,01
Иван Стефановић је осигурао стан од пожара у „Веско“ а.д.о Чачак. Он је одлучио да осигура стан на вредност  од 31.000 евра. Запослени на осигурању имовине му је рекао да  треба да плаћа месечно 2.090,00 динара, осим прве рате коју плаћа 3.344,00 динара и да је уговор закључио са начелом пропорције. Иван је закључио уговор, али му касније ништа није било јасно, дошао је у другу смену, код тебе као службеника осигурања и замолио те је да му објасниш следеће:
1. Објасни Ивану шта то значи што је он одлучио да осигура стан на вредност од 31.000 евра.

       ________________________________________________________________________________

       ________________________________________________________________________________

2. Образложи Ивану зашто му је прва рата различита од других једанаест рата.

      _________________________________________________________________________________

      _________________________________________________________________________________

3. Наведи клијенту најмање три ризика од којих је  сада његов стан осигуран.

       _________________________________________________________________________________

       _________________________________________________________________________________

4. Наброј Ивану све допунске ризике од којих је могао да се осигура у овом случају.

       _________________________________________________________________________________

      __________________________________________________________________________________
Бр. Задатак 07,02
У филијали  „Веско“ а.д.о. у Чачку, 16.10.2010.године склопљен је уговор о пословној сарадњи са  „Лиман“ а.д.о. из Чачка  о заједничком осигурању одласка наше фудбалске репрезентације на Светско првенсто у Африку. 
1. Наброј врсте осигурања са становишта расподеле ризика.
________________________________________________________________________________
2. Наведи и објасни која је врста осигурања успостављена са  „Лиман“ а.д.о.
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
Бр. задатка 07,03
Осигураник је уговорио интегралну франшизу од 50.000,00 динара. Остваривањем осигураног случаја настала је штета у износу од 70.000,00 динара. Као ликвидатор штета одредио си висину накнаде из осигурања у износу од 20.000,00 динара. Контролор ти је вратио предмет штете са образложењем да ниси одредио тачан износ накнаде из осигурања.

1. Дефиниши интегралну франшизу

____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
2. Одреди тачан износ накнаде из осигурања
____________________________________________________________________________________

Бр. задатка 07,04
Осигураник је уговорио одбитну франшизу од 25.000,00 динара. Остваривањем осигураног случаја настала је штета у износу од 50.000,00 динара. Као ликвидатор штета одредио си висину накнаде из осигурања у износу од 50.000,00 динара. Контролор ти је вратио предмет штете са образложењем да ниси одредио тачан износ накнаде из осигурања.

1. Дефиниши одбитну франшизу
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
2. Одреди тачан износ накнаде из осигурања
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

                                         ДОКУМЕНТА У ОСИГУРАЊУ

Бр. задатка  08.01

Радиш као службеник осигурања у „Тиса“ а.д.о. на радном месту референт продаје имовинског осигурања. По налогу директора ступио си у контакт са директором „Авала“ д.о.о. који жели осигурати имовину привредног друштва. Твој клијент жели да осигуравајуће покриће наступи што пре али не можете брзо утврдити вредност имовине. За то ће вам бити потребне бар две недеље.

1. С обзиром на жељу директора привредног друштва „Авала“ који документ ћеш издати као потврду закљученог уговора о осигурању? 

_______________________________________________________________________________

2. Шта је разлог твог поступка?

____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
3. _________________________________________________________________________________

4. До када тај документ мора бити замењен полисом осигурања?

____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Бр. задатка  08.03

Радиш као службеник осигурања у „Тиса“ а.д.о. на радном месту референт продаје имовинског осигурања. Након што си закључио уговор о осигурању са предузетником јакшом Петрићем издао си му Сертификат осигурања.

1. Какав је то докумет који си издао клијенту? 

____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

2. У каквом осигурању се најчешће издаје сертификат осигурања?

________________________________________________________________________________

3. Ко издаје сертификат осигурања?

____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
                                                 ОСИГУРАЊЕ ИМОВИНЕ

Бр. задатка 09.01
Радиш у АДО „Србија“ на пословима осигурања имовине. Клијент Наташа Велковски је дошла у осигуравајуће друштво и жели да осигура свој стан од пожара. У питању је стан масивне градње, који се налази у вешеспратној стамбеној згради, има 74м2  . Цена једног квадратног метра стана на тржишту је 500 €. Курс евра је 96 динара. Стан се налази на адреси Немањина 14, 3.спрат, удаљен од ватрогасне станице 5 минута.
 Наташа жели да изабере најповољнију понуду за осигурање и жели да зна колико би месечно плаћала премију  за осигурање стана од пожара. 
1. Наведи назив тарифе и број тарифе коју ћеш да употребиш код израчунавања премије код Наташе Велковски.
_____________________________________________________________________________
2. Прикажи поступак израчунавања и израчунај суму осигурања.
 
3. Прикажи поступак и испрачунај премију осигурања коју Наташа треба да плати.

4. Израчунај месечну премију осигурања без пореза из осигурања за осигурање стана Наташе Велковски.
:

Бр. задатка 09.02
Радиш у општој служби „Сигуран дом“а.д.о. Kлијенту привредном друштву „Систем“ Чачак које се бави производњом намештаја објекат је осигуран од пожара и неких других опасности. Фактурисано је 60.900,00 динара са порезом на премију имовинских осигурања, са полугодињом динамиком плаћања премије осигурања.

1. Која се тарифа користи за ову врсту осигурања?
        ________________________________________________________________________________
2. Прикажи поступак израчунавања  премије осигурања без пореза код ПД „Систем“?

3. Израчунај и прикажи поступак израчунавања прве и друге  рате прремије осигурања .

Бр. задатка 09.04
У „Србија“а.д.о Чачак, запослен/а си на пословима осигурања имовине. Обрадио/ла си захтев клијента Зорана Велковског, за осигурање опреме у објекту месари  „Черек“ од пожара. Објекат је масивне градње у центру Чачка, улица Жупана Страцимира 12, .Осигуране суме су: Објекат 2.000.000,00 динара а опрема и залихе по 400.000,00 динара. Осигураник наведено жели да осигура од ризика пожара и неких других опасности.

Задатак::

1. Наведи тарифну групу коју ћеш користити у овој ситуацији.
  ______________________________________________________________________________

  _____________________________________________________________________________________

2. Прикажи поступак и израчунај износ укупне бруто премије са порезон на премију осигурања.


      Бр. задатка 09.05
Запослен си у осигуравајућем друштву „Веско“ а.д.о. из Новог Пазара  на пословима ликвидације штете. Осигураник Иван Марковић је осигурао свој стан вредности 3.000.000,00 динара од допунских опасности на први ризик, на суму од 250.000,00 динара. У време трајања осигурања дошло је до реализације допунског ризика који је направио штету од 275.000,00 динара. Ти си Ивану израдио решење за исплату накнаде из осигурања на 275.000,00 динара, али ти је контролор одбио решење.
1. Наведи методе за обрачун накнаде из осигурања.

__________________________________________________________________________________

2. Наведи који фактори утичу на висину накнаде из осигурања и стави их у пропорцију.

      __________________________________________________________________________________

      __________________________________________________________________________________

      __________________________________________________________________________________

3. Образложи разлог одбијања решења од стране контролора и дај предлог исправне висине накнаде из осигурања.

     ___________________________________________________________________________________

     ___________________________________________________________________________________
Бр. Задатка  09.07
Запослен/а си у осигуравајућем друштву „Спас“ а.д.о. на пословима осигурања имовине. ПД “Први мај“  дугогодишњи корисник наших услуга осигурања, који није имао штета у претходним годинама, тренутно има проблем у пословању. Твој шеф ти даје задатак да пронађеш начин да осигураш њихов камион ауто каско што је јефтиније могуће.
1. Наведи најмање три ризика покривена ауто каско осигурањем.

      ________________________________________________________________________________

      ________________________________________________________________________________

2. Дефиниши  бонус у осигурању.

      ________________________________________________________________________________

     _________________________________________________________________________________

3. Направи листу са најмање три предлога попустa за клијента ПД“ Први мај“ .
     ________________________________________________________________________________

     ________________________________________________________________________________

     ________________________________________________________________________________
Бр. Задатка  09.08
Агент си осигурања имовине у осигуравајућек друштву „Веско“ а.д.о. Чачак. Клијенту  Наташи Милинковић  истекла је регистрација и она је дошла да осигура свој аутомобил марке „Форд Фокус“ 1,8 DI, 60kw,  да би могла да га региструје.






1. Наведи и које осигурање  Наташа жели да закључи.
___________________________________________________________________________________
2. Да ли  може да закључи ово осигурање на две године?   
__________________________________________________________________________________                                                                                             

3. Наведи ко потписује и оверава полису?     
___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

4. Одреди  премију осигурања са порезом  Наташи Милинковић.   


Бр. Задатка  09.10
Запослен/а си на пословима ликвидације штете у  „Веско“ а.д.о. Чачак, примио си клијента Милену Васовић. Она има полису осигурања од пожара и провалне крађе и разбојништва, са клаузулом првог ризика ( за крађу) на 200.000,00 динара. Осигурани случај крађе се догодио. Она жели да јој се надокнади стваран износ штете. Обрадом случаја дошао си до следећих података:

· осигурана сума из Миленине полисе је 200.000,00 динара за крађу
· вредност машина које је она осигурала је 480.000,00 динара

· штета је процењена на 280.000 динара, 

1. Наведи елементе који утичу на износ надокнаде?

       _________________________________________________________________________________

       _________________________________________________________________________________

2. Образложи Милени зашто она не може да добије накнаду из осигурања у висини стварне штете.

     __________________________________________________________________________________

      __________________________________________________________________________________

3. Утврди износ  накнаде из осигурања за Милену Васовић.

      __________________________________________________________________________________

      __________________________________________________________________________________
Бр. Задатка  09.11
 У понедељак 11.10.2010. године на  састанку у филијали а.д.о.“Премијум“ презентован је извештај о исплаћеним накнадама из осигурања имовине. Твој посао ликвидатора штете у главној филијали истог осигуравајућег друштва је да прегледаш и анализираш извештај. Приложена ти је следећа табела:

	Име и презиме клијента 
	Сума осигурања
	Висина штете
	Накнада из осигурања

	А) Милица Мајсторовић
	1.127.900,00
	1.132.000,00
	1.132.000,00

	Б) Данијел Перић
	  954.000,00
	  930.000,00
	  923.000,00

	В) Бојан Никетић
	1.145.000,00
	1.213.000,00
	1.145.000,00


Питања:

1. Наведи којe начело није испоштовано код клијента Милице Мајсторовић.

      __________________________________________________________________________________

2. Утврди  укупну накнаду из осигурања која може бити исплаћена за сва три клијента на основу извештаја.

Бр. Задатка  09.13
15.10.2010. године Катаринa Ћурчић дошла је у „Веско“ а.д.о. Чачак, са жељом да осигура своју имовину од провалне крађе. Колега са инфо пулта је упућује код тебе као агента осигурања имовине. Катарина, власница СТР Јабука, која се бави продајом мешовите робе   жели да се детаљније распита о осигурању од крађе. Жели да осигура опрему у продавници, чија је књиговодствена вредност 548.900,00 динара. 
1. Шта све може да буде предмет осигурања код осигурања за које је она заинтересована?

      __________________________________________________________________________________

     __________________________________________________________________________________
2. Наброј клијенту ризике од којих је заштићена закључивањем овог осигурања.
     ___________________________________________________________________________________

    ___________________________________________________________________________________

3. Израчунај и прикажи поступак израчунавања премије осигурања за Катарину Ћурчић. 


Бр. задатка 09.14
Запослен си у„ Расина“ а.д.о. као службеник осигурања. Радиш на пословима продаје неживотног осигурања. Добио/ла си захтев од ПД „Жељин“ а.д. који жели да осигура своју управну зграду и опрему у њој од пожара и неких других опасности. Вредност управне зграде је 2.000.000,00 динара, а вредност опреме 500.000,00 динара. Потенцијални клијент жели да осигура објекат на суму осигурања од 3.000.000 динара, а опрему на 800.000 динара.    

1. Када постоји надосигурање?
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

2.  Да ли ћеш прихватити услове клијента и зашто ?
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

3. Развиј три предлога суме осигурања зграде и опреме на које потенцијални клијент може да осигура
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Бр. задатка 09.16
Запослен си у  „ Морава“ а.д.о. као службеник осигурања. Радиш на пословима продаје неживотног осигурања. Добио/ла си захтев од ПД „Кравица“ а.д. које се бави производњом млека. Жели да осигура од пожара и неких других опасности два своја објекта која су надомак ватрогасне станице.

Изласком на лице места утврдио/ла си да се на почетку дворишта налази производна хала.  Млекаре су у I класи опасности.  У самом дну дворишта је магацин у коме је смештена мешовита роба, удаљен 25 м од производне хале, мешовите градње. Мешовита роба је  у II класи опасности робе. Вредност производне хале је 2.500.000,00 динара, а магацина 1.000.000,00 динара. Потенцијални клијент жели да сума осигурања буде једнака вредности осигуране ствари. 

1. Колики међупростор мора да постоји између ствари да би се сматрало одвојеним ризиком?ж
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________

2. Која тарифа се користи за обрачун премије у осигурању ствари од пожара за магацине готових производа?
___________________________________________________________________________________

3. Израчунај укупну премију са порезом.

Бр. задатка 09.19
Директор Сектора за процену и ликвидацију штета у коме си запослен као ликвидатор штета доставио ти је  предмет штете са комплетном документацијом. Из документације сазнајеш да је износ штете 20.000,00 динара, да се осигураник осигурао од опасности провалне крађе и разбојништва на „први ризик“ на суму осигурања од 10.000, 00 динара.

1. Наведи од чега зависи накнада из осигурања код метода првог ризика
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

2. Одреди висину накнаде из осигурања која ће бити исплаћена осигуранику
________________________________________________________________________________
Бр. задатка 09.20
Као ликвидатор штете запослен у осигуравајућем друштву „Авала“ а.д.о. Београд, на основу увида у документацијувидео си да се десила тотална штета предмета осигурања, чија вредност је била 100.000, 00 динара, а сума осигурања је 20 % нижа од вредности објекта. Одредио си висину накнаде из осигурања у износу од 100.000,00 динара. Контролор ти је вратио предмет штете са образложењем да ниси добро одредио висину накнаде. 

1. Када постоји подосигурање?
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
2. Утврди грешку и израчунај накнаду из осигурања ____________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________
Бр. задатка 09.22
Запослен си на пословима ликвидатора штете у осигуравајућем друштву „ Звоно“ а.д.о Београд. Добио си предмет штете који се односи на тоталну штету осигураног објекта.  На основу документације која се налази у предмету долазиш до информација да је вредност објекта 40.000, 00 динара, а сума осигурања 60.000,00

1. Дефиниши када постоји надосигурање
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________
2. Објасни обавезе осигуравача у исплати накнаде у случају тоталне штете осигураног објекта када је закључено савесно надосигурање.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
3. Утврди висину накнаде из осигурања
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________
Бр. задатка 09.23
Радиш на пословима продаје неживотног осигурања у осигуравајућем друштву „ЕКО“ а.д.о. На разговор је дошао власник самосталне трговинске радње „НЕВЕНА“  која се бави продајом мешовите робе и жели да осигура своју опрему и залихе од опасности провалне крађе и разбојништва.  Своју опрему чија је вредности 100.000 динара жели да осигура на први ризик у износу од 30.000 динара, а залихе чија је вредност према званичној евиденцији потенцијалног осигураника 250.000 динара жели да осигура на суму осигурања без учешћа осигураника у штетним догађајима. 

1. Наведи који начини уговарања висине покрића постоје у осигурању од крађе и разбојништва залихе робе, сировина, помоћног и потрошног материјала, ситног инвентара и опреме
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
2. Објасни када се осигуранику наплаћује доплатак од 50% на премију
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________
3. Израчунај  укупну премију без пореза ако је мешовита роба у класи опасности 3.

Бр. задатка 09.25
Радиш на пословима продаје неживотног осигурања у осигуравајућем друштву „ДУГА“ а.д.о.  Ниш. На разговор је дошао власник  интернет кафеа „Конто“  који жели да осигура од опасности провалне крађе и разбојништва канцеларијски намештај и 10 персоналних рачунара на суму осигурања. Вредност намештаја је 150.000,00 динара, а вредност једног рачунара 50.000,00 динара. Власник агенције ти је дао информацију да се 9 рачунара налази у њиховој канцеларији, а десети је изложен на сајму. Осигураник прихвата своје учешће у штетама.

1. У којим случајевима се не склапају уговори о осигурању од опасности провалне крађе и разбојништва ?
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

2. Наведи факторе од којих зависи висина премије осигурања код провалне крађе и разбојништва у наведеној ситуацији.
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

3. Израчунај потенцијалном осигуранику укупну премију без пореза.

Бр. задатка: 09.27
Дана 30.06.2010. године дошло је до судара два аутомобила у Нишу у ул. Виктора Бубња бр.8 услед неприлагођене брзине. Дошло је до тоталне штете на возилу после 6 месеци закључења уговора о осигурању. Старост возила на дан настанка штете је 4 године, а новонабавна вредност возила на дан настанка тоталне штете је 850.000,00 динара. Амортизација возила на основу година старости и пређених километара је 50%. Тржишна вредност остатка возила (олупине) је 80.000,00, а трошкови осигуравача су 45.000,00. Учешће у штети износи 5%.  

1. Наведи видове ауто каско осигурања?
___________________________________________________________________________

2. Која је разлика између пакета ризика А и пакета ризика Б код порпуног каско осигурања?
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________

3. Изврши обрачун тоталне штете.

Бр. задатка: 09.26
Радиш као службеник осигурања у ”ГГИ ОСИГУРАЊЕ” А.Д.О. Врање. У твоју осигуравајућу компанију стигао је захтев Гордане Хајдуковић за осигурањем стакла површине 15 м² у стану у стамбеној згради која се налази у улици Јована Хаџивасиљевића бр 4, на трећем спрату у Врању. Уговарач осигурања је Гордана Хајдуковић из Врања, ЈМБГ 0611955741259 која је уједно и власница стана. Гордана жели да осигура сва стакла у стану, а цена 1 м² је 1.000,00 дин.  Након прегледавања понуде шеф ти је вратио назад. 
Гордани си израчунао годишњу премију са порезом и дошао до следећих резултата:

Сума осигурања = 15 м² x 1.000,00 = 15.000,00 дин.

Премија осигурања за лом стакла = 15.000,00x24,334 / 100= 3.650,10 дин.

Порез на имовинска осигурања = 3.650,10 x 5% /100 = 182,51 дин.

Премија осигурања са порезом = 3.650,10 +  182,51 = 3.832,61 дин.

1. Наброји четири фактора који су основ за тарифирање код осигурања стакла од лома?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

2. Објасни од чега зависи који начин осигурања ће се применити?
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

3. Утврди зашто је понуда враћена?
      ________________________________________________________________________________
      ________________________________________________________________________________ 

Бр. задатка 09.28
Запослен си у „Зорка“ а.д.о. као ликвидатор штета. Након пријаве штете књиговодствене агенције која се осигурала од провалне крађе и разбојништва у твом осигуравајућем друштву проценитељ је утврдио  износ штете у износу од 120.00,00 динара. Добио си од свог руководиоца предмет штете у коме се налази и понуда. Вредност осигураног канцеларијског намештаја је 200.000,00 динара. 

	В ОСИГУРАЊЕ ОД ОПАСНОСТИ ПРОВАЛНЕ КРАЂЕ И РАЗБОЈНИШТВА

	Предмет осигурања и
начин уговарања висине покрића
	Локација, односно релација
	Tarifna
grupa
	Suma osiguranja
	Pr.st.
 u ‰
	Premija

	Канцеларијски намештај описан под тачком IV на суму осигурања са уговореним начелом подосигурања 
	Цара Душана 15, Ниш
	1
	160,000.00
	1.400
	224.00

	                                                                                                   
	Укупно
	224.00

	УГОВОРЕНИ ДОПЛАЦИ, ПОПУСТИ И КЛАУЗУЛЕ
	Основица 
	%
	Iznos

	Доплатак за откуп учешћа у штети
	224.00
	50%
	112.00

	СВЕ УКУПНО - ПРОВАЛНА КРАЂА И РАЗБОЈНИШТВО
	336.00


1. Наведи две методе одређивања накнаде из осигурања ствари
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

2. Прикажи формулу за одређивање накнаде из осигурања ствари
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

3. Израчунај висину накнаде из осигурања која ће бити исплаћена осигуранику

	Простор за рад:




Бр. задатка   09.29
Запослен си у „Рума“ а.д.о. на пословима продаје неживотног осигурања. На разговор је дошао власник продавнице са захтевом да осигура стаклo од лома на својој продавници.  
Стакла су површине 150m² , дебљине преко 4mm, а њихова набавна  цена је 4.000,00 динара/ m². Миљко жели да стакла на објекту  осигура на „први ризик“ на суму осигурања од 200.000,00 динара.

1. Наведи начине уговарања покрића у осигурању које жели да закључи власник продавнице?
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

2. Објасни клијенту која је могућност за осигурање стакла од лома у датој ситуацији.
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

3. Израчунај клијенту бруто премију са порезом.

Бр. задатка 09.30
Запослен си у  „Тhings“ а.д.о.на пословима продаје неживотног осигурања. На разговор је дошао Миљко Симић са захтевом да осигура стаклo од лома на својој управној згради.  
Стакла су површине 220 m², армирана су, секјурити, дебљине преко 4 mm, а њихова набавна  цена је 6.000,00 динара/m². Такође, жели да осигура и залихе истог стакла површине 100m². Миљко жели да стакла на објекту  осигура на „први ризик“ на 100.000,00 динара, а залихе стакла на пуну вредност.  Премију жели да плаћа годишње.

     1.Наброји најмање три фактора који утичу на висину премијске стопе код ове врсте осигурања ?
__________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________

2.Објасни клијенту која стакла не могу бити предмет осигурања по овом захтеву.
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

3. Попуни део Понуде – Осигурање стакла од лома за г-дина Симића
	V ОСИГУРАЊЕ СТАКЛА ОД ЛОМА

	Врста стакла, намена, дебљина, место осигурања и начин уговарања висине покрића
	Тарифна група
	Površ. u m2, br

 kom
	Cena po m2
ili komadu
	Suma osiguranja
	Pr.st.

 u %
	Premija

	
	
	
	
	
	
	

	УГОВОРЕНИ ДОПЛАЦИ, ПОПУСТИ И КЛАУЗУЛЕ
	Основица 
	%
	Iznos

	
	
	
	

	СВЕ УКУПНО - ЛОМ СТАКЛА
	


Бр. задатка 09.31
Запослен си у „Имовина“ а.д.о, на пословима продаје неживотног осигурања. На разговор је дошла Марија Кучевић са захтевом да осигура стаклo од лома површине  15 m² на својом стану који се налази у улици Гундулићев венац 22, Београд 11000.  
Набавна цена стакла од 4мм је 5.000,00 динара.
1.Наведи најмање три фактора на основу којих се врши тарифирање у осигурању које жели да закључи госпођа Кучевић
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

2.У ком проценту осигураник мора да уговори учешће у штети код осигурања стакла од лома?
________________________________________________________________________________
3.Попуни део Понуде – Осигурање стакла од лома за г-ђу Кучевић
	V OSIGURANJE STAKLA OD LOMA

	Vrsta stakla, namena, debljina, mesto osiguranja i način ugovaranja visine pokrića
	Tarifna grupa
	Površ. u m2, br

 kom
	Cena po m2
ili komadu
	Suma osiguranja
	Pr.st.

 u %
	Premija

	
	
	
	
	
	
	

	UGOVORENI DOPLACI, POPUSTI I KLAUZULE
	Osnovica 
	%
	Iznos

	
	
	
	

	SVE UKUPNO - LOM STAKLA
	


Бр. задатка 09.32
Запослен/а си у “ ТИСА” а.д.о. Нови Сад,у служби осигурања моторних возила. Достављен ти је захтев од  „МИРЕКС“ д.о.о.  за закључење уговора о ауто каско осигурању (пакет ризика Б). У прилогу захтева је профактура бр.  305. на износ од 985.300,00 са ПДВ-ом. Потенцијални клијент жели да висину покрића уговори на суму осигурања са осигурањем амортизоване вредности код делимичних штета, са трајањем осигурања на две године. Не жели да уговорим франшизу. Жели да  каско осигурање важи на територији Србије. Намена купљеног возила биће службена. Премију жели да плаћа у месечним ратама. Вредност 1 еура је 105 динара.

1. Наведи на основу чега се одређује сума код каско осигурања ?
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

2. Које коефицијенте за корекцију премије осигурања ћеш употребити приликом обрачуна премије за  „Мирекс“ д.о.о.

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

3. Израчунај клијенту бруто премију са порезом.


Бр. задатка 09.33
Запослен/а си у “ ТИСА” а.д.о. Нови Сад, у служби осигурања моторних возила. Достављен ти је захтев од Рента кар агенције „Старт“  за закључење уговора о ауто каско осигурању (пакет А). У прилогу захтева је профактура бр. 306 у износу од 2.000.000,00 динара са ПДВ-ом.

Клијент жели да висину покрића уговори на суму осигурања без осигурања амортизоване вредности код делимичних штета, са трајањем осигурања од три године. Не жели да уговорим франшизу. Жели да  каско осигурање важи на територији Европе. Премију жели да плати једнократно. Вредност 1 еура је 105 динара.

1. Које коефицијенте за корекцију премије осигурања ћеш употребити приликом обрачуна премије за рента кар агенцију „Старт.“
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

2. Наведи најмање три ризика од којих се заштитио клијент уговарањем ове врсте осигурања.
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

3. Израчунај клијенту премију без пореза.


Бр. задатка 09.34
Запослен/а си у  “ МИРЕ” а.д.о. Београд, које се бави продајом неживотног осигурања. Један од твојих послова је продаја осигурања моторних возила. На разговор је дошао Зоран Пештерац  да закључи уговор за потпуно каско осигурање новог путничког возила. Жели да уговори месечну динамику плаћања. На основу профактуре и услова под којима жели да уговори осигурање израчунао си да је годишња премија без пореза 150.000,00 динара.

Међутим, жели  да добије још информација о тој врсти осугурања пре коначног уговарања. 
1.Наведи клијенту све врсте осигурања које може да уговори  уз осигурање које жели да закључи. 
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________

2.Колико би износила годишња премија у случају једнократног плаћања премије ?

3.Израчунај клијенту износ прве и осталих рата у случају месечне динамике плаћања премије.

Бр. задатка 09.35
На разговор у осигуравајуће друштво „Тиса“ а.д.о. Бечеј у ком си запослен на пословима продаје осигурања превозних средстава је дошао Зоран Јовић да осигура свој нови ауто. Жели да уговори само оно осигурање за које га обавезује закон.
1. Предложи клијенту осигурањe које мора уговорити 

______________________________________________________________________________

2. Наведи клијенту које његове одговорности покрива осигурање које мора уговорити

__________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

3. Објасни клијенту које врсте осигурања може уговорити уз ову врсту осигурања

__________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Бр. задатка 09.36
На разговор у осигуравајуће друштво у ком си запослен на пословима продаје осигурања превозних средстава је дошао Милан Бекрић да осигура свој ауто снаге мотора 33кw. Жели да уговори само осигурање од аутоодговорности. Међутим, пре коначног закључења жели да добије од тебе додатне информације.
1. Да ли старост његовог возила утиче на висину премије?

______________________________________________________________________________

2. Објасни клијенту начин плаћања премије код ове врсте осигурања

______________________________________________________________________________

3. Израчунај премију са порезом коју осигураник мора платити


 Бр. задатка 09.37
Запослен си у „РАС“ а.д.о. на пословима продаје неживотног осигурања. На разговор је дошао представник привредног друштва са захтевом да осигура стаклo од лома на својој производној хали.  
Стакла су површине 1000m² , дебљине преко 4mm, а њихова набавна  цена је 4.000,00 динара/ m². Потенцијални клијент жели да стакла на објекту  осигура на „први ризик“ на суму осигурања од 1.000.000,00 динара.

1.Колико је обавезно процентуално учешће штети код ове врсте осигурања ?
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

2.Објасни клијенту која је могућност за осигурање стакла од лома у датој ситуацији.

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

3.Израчунај клијенту бруто премију са порезом.
                                              ОСИГУРАЊЕ ПРЕВОЗНИХ СРДСТАВА

Бр. Задатак 10.01
У току је Сајам аутомобила у Београду. На штанду „Фиат“ аутомобила Србија, ти си представник а.д.о. „Лиман“ Чачак. На основу уговора који је твоја осигуравајућа компанија склопила са „Фиатом“ нудићете одговарајуће услуге осигурања и попусте њиховим купцима.
1. Наведи које ћеш врсте осигурања понудити „ Фиатовим“ купцима.
______________________________________________________________________________________

2. Наведи најмање 3 врсте попуста које би твоја компанија могла да понуди купцима аутомобила.
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
Бр. Задатак 10.02
Запослен/а си у „Пиксел“ а.д.о. Чачак на пословима осигурања аутоодговорности. Владимир Поповић је дошао да осигура свој аутомобил и путнике од аутонезгоде. Приложио ти је саобраћајну дозволу. 

Саобраћајна дозвола Владимира Поповића
	ПОДАЦИ О ПРВОЈ РЕГИСТРАЦИЈИ

Датум ___05.05.2009.______________________
Место ___Чачак__________________________
Регистарска ознака_ЧА 960-120____________

ПОДАЦИ О ВЛАСНИКУ ВОЗИЛА

Презиме(назив) Поповић____________________
Име  Владимир_________________________

Пребивалиште(седиште)-адреса_ул. Село Вапа бб

ЈМБГ_2201991787812_________________________
ПОДАЦИ О ВОЗИЛУ
Врста __Голф_________________________________
Марка__3_________________________________
Тип__ТДИ___________________________________
Број шасије _xзее234356597976_____________
ЦП 06692101


	БРОЈ МОТОРА _р3те1234560677__________
Година производње__1993_______________

Снага мотора у КW(КС)___85________________
Радна запремина мотора у цм3_____1340______
Маса празног возила у кг _________1200______
Дозвољена носивост у кг 

(само за теретна возила)___________

Број путничких места:

a) за седење___4+1____________________

b) за стајање__________________________

Облик и намена каросерије_лимузина_________
Боја  каросерије__црвена металик________
Број осовина за прикључна возила____________

ЦП 06692101


1. Објасни Владимиру на основу чега се израчунава премија осигурања аутоодговорности

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________
2. Израчунај износ премије аутоодговорности и аутонезгоде за путнике са порезом из осигурања коју Владимир треба да плати .
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